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Warunki $§wiadczenia ustug historycznych (poszukiwanie informacji o przodkach) przez Archivia ushugi
archiwistyczne i historyczne Jakub Lutostawski, Michal Lakomiec spolka jawna z siedziba w Lodzi ul. Rojna
48/81 91-134 L6dz, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Lodzi-Srédmiescia w FLodzi XX Wydzial
Gospodarczy pod numerem KRS 0000450070
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Na podstawie umowy o poszukiwanie informacji o przodkach zwanej dalej Umowa Archivia ustugi
archiwistyczne i historyczne Jakub Lutostawski, Michat Lakomiec spotka jawna zwana dalej Ustugodawcy
zobowigzuje sie wzgledem osoby fizycznej, osobe prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej utworzonej zgodnie z przepisami prawa, bedacej strong Umowy zwana dalej
Ustugobiorcg do poszukiwania informacji na temat przodkéw okre$lonych Umowa.

W braku okreslenia w Umowie informacji do ktérych poszukiwania zobowigzuje si¢ Ustugodawca przyjmuje
sig, ze zadanym przez Ustugobiorce zakresem informacji jest zakres podstawowy, na ktory sktadajg si¢
nastepujace informacje odnoszace si¢ do poszczegdlnych wskazanych Umowa przodkow:

- imi¢ i nazwisko,

- data i miejsce urodzenia,

- imiona 1 nazwiska rodzicow,

- miejsce zamieszkania,

- fakt zawarcia matzenstwa, jesli zostalo zawarte, imi¢ i nazwisko me¢za/Zony,

- liczba posiadanych dzieci, ich imiona i nazwiska, imi¢ i nazwisko drugiego z rodzicow,

- data i miejsce $mierci.

Strony Umowy moga przyja¢, ze Ustugodawca bedzie na jej podstawie zobowigzany do poszukiwania
wszystkich dostgpnych w zrodtach informacji o catoéci badz czesci przodkow, postanowienie takie dla swej
waznos$ci wymaga wyraznego okres$lenia, ze strony Umowy wybieraja rozszerzony zakres informacji jako
zakres danych, ktory bedzie przedmiotem poszukiwan w odniesieniu do catosci badz czesci przodkow.

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony niezbedny do realizacji ustugi bedacej jej przedmiotem.

Ustugodawca zobowiazuje sie do sktadania Ustugobiorcy co 7 dni sprawozdania z realizacji umowy
zwanego dalej Sprawozdaniem zawierajacego: zakres odszukanych informacji, wysoko$¢ wynagrodzenia
obejmujacy zrealizowany zakres ustugi objetej umowa, a takze wysoko$¢ poniesionych kosztow realizacji
umowy, ktore Ustugobiorca zobowigzany jest zwrdci¢ Ustugodawcy.

Sprawozdanie wskazane w punkcie 5 jest przesytane Ustugobiorcy droga elektroniczng na adres wskazany w
Umowie.

Uslugobiorca w ciggu 2 dni od otrzymania Sprawozdania moze zdecydowac o zakonczeniu realizacji umowy
sktadajac oswiadczenie w formie elektroniczne;.

Z chwilg otrzymania o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 7 Ustugodawca zaprzestaje poszukiwan
prowadzonych na podstawie Umowy.

Zlozenie o$wiadczenia o ktorym mowa w pkt. 7 nie skutkuje obowigzkiem zaptaty kary umownej naliczanej
z tytutu wypowiedzenia Umowy.

Efektem wykonania ustugi objetej Umowa jest wywod przodkow zawierajacy znalezione informacje, wywod
przodkdéw realizowany jest w formie elektronicznej bazy danych z zalagczonymi skanami aktow badZ innych

zrodet informacji zawartych w wywodzie.

Strony Umowy mogg przyjaé¢, ze wywod przodkow moze by¢ rowniez dodatkowo wykonany w innej formie
jak np.: ksigzka oprawiona, forma plastyczna.

Ustugodawca wykonuje i dostarcza Ustugobiorcy wywod przodkow w sposob wskazany Umowa.

Ustugodawca po zakonczeniu poszukiwan prowadzonych na podstawie Umowy jest zobowiazany do
niezwlocznego wykonania i dostarczenia Ustugobiorcy wywodu przodkow. Ustugodawca moze rowniez
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wykona¢ i dostarczy¢ Ushugobiorcy wywod przodkéw obejmujacy znalezione informacje w czasie, gdy
poszukiwania jeszcze nie zostaty zakonczone.

Za wykonanie ustugi okre§lonej Umowa Ushugodawca pobiera wynagrodzenie w wysokosci:

- wywod przodkow obejmujacy informacje wskazane w pkt.2 - 246,00 ztotych za kazdy podstawowy zakres
informacji odnoszacy si¢ do przodka objetego wywodem,

- wywod przodkow obejmujacy informacje wskazane w pkt.3 - 615,00 ztotych za kazdy rozszerzony zakres
informacji odnoszacy si¢ do przodka objetego wywodem.

W przypadku, gdy z przyczyn obiektywnych (jak np. stan zachowania akt) badz z woli Ustugobiorcy nie jest
mozliwe odnalezienie calo$ci uméwionego zakresu informacji stawki, o ktérych mowa w pkt. 14 sa obnizane
proporcjonalnie do zakresu znalezionych danych.

W przypadku, gdy jakiekolwiek zrodta bedace podstawa informacji uzyskanych przez Ustugodawce w
ramach realizacji Umowy, znajdujg sie poza miejscowoscig, w ktorej Ustugodawca posiada swoja siedzibe,
Ustugobiorca zobowiazany jest jednorazowo do zaptaty Ustugodawcy dodatkowej kwoty ryczaltowej w
wysokosci 615,00 ztotych.

Ustugobiorca zobowigzuje sie zwroci¢ Ustugodawcy udokumentowane stosownymi rachunkami koszty
opfat, ktore Ustugodawca zmuszony byt ponie$¢ w zamian za udostgpnienie informacji, zbioru informacji,
badz uzyskanie dokumentow stuzacych wykonaniu Umowy, w stosunku do pozostatych kosztow, ktore
Ustugodawca ponidst w zwigzku z wykonywaniem Umowy Ustugobiorca nie jest zobowigzany do ich
zwrotu Ustugodawcy.

Uslugobiorca nie ponosi dodatkowych kosztow z tytutu wykonania wywodu przodkdéw w formie wskazanej
w pkt. 10.

Jezeli na podstawie Umowy Ustugodawca sporzadzit wywod przodkow rowniez w formie ksigzki
oprawionej, to Ustugobiorca zobowigzany jest z tego tytutu do zaptaty Ustugodawcy dodatkowego
wynagrodzenia w wysokosci 615 ztotych.

Jezeli na podstawie Umowy Ustugodawca sporzadzit wywod przodkoéw rowniez w formie plastycznej badz
w jakiejkolwiek innej formie niewskazanej w pkt 18 i 19 to Ustugobiorca zobowigzany jest z tego tytutu do
zaptaty Ustugodawcy dodatkowego wynagrodzenia w wysoko$ci indywidualnie ustalonej w Umowie.

Wskazane niniejszymi Warunkami $wiadczenia ustug historycznych kwoty wynagrodzenia zawieraja
nalezny podatek od towarow i ustug w wysokosci 23% podstawy opodatkowania, kwoty te moga ulec
zmianie w zwigzku ze zmiang wysokosci stawek podatku od towardw i ustug jakie zobowigzany jest
stosowac¢ Ustugodawca.

W przypadku otrzymania o§wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 7 wynagrodzenie naliczane jest w kwocie
odpowiadajacej zakresowi informacji znalezionemu do chwili otrzymania tego o$wiadczenia.

Wynagrodzenie platne jest po znalezieniu informacji bedacych podstawa do jego naliczenia, ptatnosé¢
powinna nastgpi¢ w terminie okreslonym przez Ustugodawce najpozniej w momencie otrzymania wywodu
przodkéw przez Ustugobiorce w formach Umowa ustalonych.

Uslugobiorca moze ztozy¢ reklamacje w sprawie nienalezytego wykonania Umowy, reklamacja powinna
zosta¢ ztozona w terminie 14 dni od dorgczenia Ustugobiorcy wywodu przodkéw lub od dnia dorgczenia
faktury VAT w przypadku gdy reklamacja dotyczy nieprawidlowego obliczenia naleznosci. Reklamacje
ztozona po uptywie powyzszego terminu pozostawia si¢ bez rozpoznania, o czym Ustlugodawca
niezwlocznie powiadamia reklamujacego.

Ustugobiorca sktada reklamacje pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy w zaklejonej kopercie oznaczonej
dopiskiem ,,Reklamacja”. Reklamacja dla swej skuteczno$ci powinna zawieraé:

a) imie i nazwisko lub nazwe Ustugobiorcy, z adresem zamieszkania lub siedziby,

b) numer Umowy na podstawie, ktdrej byla realizowana ustuga bedaca przedmiotem reklamacji,

c) okreslenie przedmiotu reklamacji,
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d) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje,
e) wysokos¢ kwoty odszkodowania lub innej naleznoéci, w przypadku, gdy reklamujacy zada ich
wyplaty,
f) numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej naleznosci albo —
w przypadku, gdy reklamujacy zada wyptaty odszkodowania lub innej naleznosci,
g) podpis Ustugobiorcy zgodny z podpisem na Umowie.

Ztozenie reklamacji nie zawiesza obowigzku zaplaty wynagrodzenia z tytulu wykonania Umowy na
podstawie, ktorej realizowana byta ushuga, bedaca przedmiotem reklamacji.

Ushugodawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej w terminie 21 dni od daty jej ztozenia.
Reklamacja nierozpatrzona w tym terminie uznana jest za uwzgledniona.

Ustugobiorcy nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy po jej zawarciu z racji przedmiotu
$wiadczenia stuzacego do zaspokojenia jego zindywidualizowanych potrzeb.

Uslugodawca zobowigzany jest do zachowania nalezytej starannos$ci przy wykonywaniu Umowy w
szczegbélnosci do dostarczenia niewadliwego efektu jej wykonania, zasady odpowiedzialno$ci za
niewykonanie bagdZ wadliwe wykonanie Umowy okre$la prawo powszechnie obowigzujace w szczegdlnosci
ustawodawstwo majace na celu ochron¢ konsumenta.

Ushugodawce obowiazuje tajemnica wobec 0sob trzecich, co do informacji, ktére uzyskat on w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, chyba, ze w danej sytuacji zachowanie tajemnicy jest nieuzasadnione i moze
spowodowa¢ dla Uslugodawcy ujemne skutki.

Przepisy umowy moga by¢ zmieniane w formie pisemnej badz droga korespondencji mailowej, przy czym
wlasciwymi adresami mailowymi w tym zakresie sa: ze strony Ustugobiorcy adres wskazany Umowa, ze
strony Ustugodawcy kazdy adres e-mail zawierajacy koncéwke domenowsq ,,archivia.com.pl”.

Kazda ze stron Umowy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania drugiej strony o zmianie statusu
prawnego i danych personalnych zawartych Umowie. W przypadku nie dopehienia tego obowiazku wszelka
korespondencje¢ adresowang do drugiej strony na dotychczasowy adres lub zawierajaca dotychczasowe dane
uwaza si¢ za prawidtowo dorgczona.
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